Huisregels

Iedereen die een reservering maakt bij Spa Bibi verklaart akkoord te
gaan met onderstaand reglement. Om onze gasten een ontspannen en
prettig bezoek te garanderen, verzoeken wij u deze huisregels zorgvuldig
door te nemen voor aanvang van uw bezoek. Wij danken u alvast
vriendelijk voor uw medewerking!

Wanneer u zich niet houdt aan de gestelde onderstaande regels, heeft
Spa Bibi het recht de bezoekers per direct, na volledige betaling, uit het
complex te verwijderen.

Tijden

U dient op de afgesproken tijd aanwezig te zijn.

Te laat komen staat niet gelijk aan langer blijven en/of korting.

U dient de afgesproken tijd/uren te respecteren en tijdig de
accommodatie te verlaten zodat iedereen de afgesproken tijd ten
volle kan benutten in een gereinigde spa.

Te laat uit de accommodatie komen, is onacceptabel. Hier zullen dan
ook kosten voor in rekening gebracht worden naar ratio.

Bij niet tijdig verlaten van de accommodatie heeft Spa Bibi recht
om de privé verhuurde ruimte binnen te treden.

Hygiéne

U bent verplicht te douchen voordat u gebruik kan maken van onze
faciliteiten.

In verband met de hygiéne is het gebruik van handdoeken in de
sauna en op de loungebank verplicht.

Het dragen van slippers is verplicht i.v.m. veiligheid en hygiéne.
Roken is alleen toegestaan in het daarvoor aangewezen gedeelte.
Badkleding is niet verplicht.

Storend gedrag, waaronder mede wordt verstaan ongewenste en/of
gewenste intimiteiten, is niet toegestaan.

Eten en drinken mogen alleen geconsumeerd worden bij de
loungeruimte (eigen eten/drinken mag meegenomen worden).
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House rules

Everyone who makes a reservation at Spa Bibi declares to agree with the
regulations below. In order to guarantee our guests a relaxed and
pleasant visit, we request that you carefully read these house rules before
your visit. We thank you in advance for your cooperation!

If you do not comply with the rules below, Spa Bibi has the right to
remove visitors from the complex immediately, after full payment.

Times

e You must be present at the agreed time.

e Arriving late does not equal staying longer and/or a discount.

e You must respect the agreed time/hours and leave the
accommodation on time so that everyone can make full use of the
agreed time in a cleaned spa.

e Leaving the accommodation too late is unacceptable. Costs will be
charged for this in proportion.

e If you do not leave the accommodation on time, Spa Bibi has the
right to enter the privately rented space.

Hygiene

e You are obliged to take a shower before you can use our facilities.

e In connection with hygiene, the use of towels in the sauna and on
the lounge sofa is mandatory.

e It is mandatory to wear slippers for safety and hygiene.

e Smoking is only allowed in the designated area.

e Swimwear is nhot mandatory.

e Disturbing behaviour, which also includes unwanted and/or desired
intimacies, is not permitted.

e Food and drinks may only be consumed at the lounge area (you
may bring your own food/drinks).
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Verboden

Het is niet toegestaan producten toe te voegen aan het water.
Indien u dit wel doet wordt de schade op u verhaald.

Drankjes en voedingswaren mogen alleen in de loungeruimte
worden genuttigd. Een boeteclausule is van toepassing.

Het gebruik van verdovende middelen als drugs en alcohol is niet
toegestaan. Dit geld dus ook voor ballonnen/lachgas.

Huisdieren zijn niet toegestaan.

Wij behouden te allen tijde het recht om bezoekers te weigeren.
Het is verboden eigendommen van Spa Bibi mee te nemen buiten
het gebouw.

Te laat uit de ruimte komen, is onacceptabel. Hier zullen dan ook
kosten voor in rekening gebracht worden naar ratio.

Bij diefstal/vernieling of in dreigende situaties nemen wij direct
contact op met de politie en zal er aangifte worden gedaan.

Het is niet toegestaan om verzorgingsproducten te gebruiken die
schade aan onze faciliteiten kunnen aanbrengen zoals haarverf. Een
boeteclausule is van toepassing.

U mag producten specifiek voor de hammam en/of douche ook
alleen in deze ruimtes te gebruiken.

Faciliteiten moeten op de juiste manier worden gebruikt.

Ligbad is alleen toegestaan voor 1 persoon.

Geluidoverlast is niet toegestaan.

Schade

Als gast/huurder bent u zelfverantwoordelijk voor het juiste gebruik
van onze faciliteiten. In geen geval kan Spa Bibi verantwoordelijk
worden gesteld voor ongevallen of voor lichamelijke of materiele
schade die veroorzaakt wordt door verkeerd gebruik van onze
faciliteiten.
Indien er schade aan een van de faciliteiten ontstaat door
onzorgvuldig gebruik, bent u als huurder aansprakelijk voor het
compenseren van de schade.
Spa Bibi kan nooit aansprakelijk worden gesteld voor ongevallen
lichamelijk en/of materiele schade, verlies van goederen of foutief
gebruik van het complex en zal dus nooit in gebreke kunnen worden
gesteld.
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Prohibited

It is not allowed to add products to the water. If you do this, the
damage will be recovered from you.

Drinks and food may only be consumed in the lounge area. A
penalty clause applies.

The use of narcotics such as drugs and alcohol is not permitted. This
also applies to balloons/nitrous oxide.

Pets are not allowed.

We reserve the right to refuse visitors at any time.

It is forbidden to take Spa Bibi property outside the building.
Coming out of space too late is unacceptable. Costs will therefore be
charged for this on a pro rata basis.

In the event of theft/vandalism or in threatening situations, we will
immediately contact the police and a report will be filed.

It is not allowed to use care products that can damage our facilities
such as hair dye. A penalty clause applies.

You may also only use products specifically for the hammam and/or
shower in these areas.

Facilities must be used properly.

Bath is only allowed for 1 person.

Noise pollution is not permitted.

Damage

As a guest/tenant you are responsible for the correct use of our
facilities. Under no circumstances can Spa Bibi be held responsible
for accidents or for physical or material damage caused by incorrect
use of our facilities.

If damage to one of the facilities is caused by careless use, you as a
tenant are liable for compensating for the damage.

Spa Bibi can never be held liable for accidents, physical and/or
material damage, loss of goods or incorrect use of the complex and
can therefore never be held in default.
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Annulering

e Bij annulering meer dan 48 uur van tevoren is kosteloos.

e Bij annulering binnen 48 uur aanbetaling wordt ingehouden.

e Bij annulering binnen 24 uur voor aanvangstijd wordt 100% van het
gereserveerde arrangement in rekening gebracht.

Overmacht

e De spa heeft bij overmacht zoals ziekte of onverwachte
omstandigheden het recht om de gemaakte reservering te
annuleren of in overleg te verzetten. Uiteraard zullen dan evt.
betaalde gelden worden teruggestort.

Wij vragen u de ontspannen sfeer van de spa te waarborgen en rekening
te houden met onze buren. Graag dus geen te harde muziek draaien
zonder overleg.

Wanneer u medische klachten heeft, verzoeken wij u eerst met een arts
contact op te nemen en/of met een medewerker van Spa Bibi.

Bij het betreden van ons complex gaat u akkoord met alle bovenstaande
regels.

Naam & AChEEINAAM: et e e e e e e e e reeeaareaeaes
Datum & TiJ AN e e aa e are e e
Handtekening:
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Cancellation

e Cancellation more than 48 hours in advance is free of charge.

e If canceled within 48 hours, the deposit will be retained.

e In case of cancellation within 24 hours before the start time, 100%
of the reserved arrangement will be charged.

Force majeure

e In case of force majeure such as illness or unexpected
circumstances, the spa has the right to cancel or reschedule the
reservation made in consultation. Of course, there will be monies
paid will be refunded.

We ask that you maintain the relaxed atmosphere of the spa and be
considerate of our neighbours. Please do not play music that is too loud
without consultation.

If you have medical complaints, we request that you first contact a doctor
and/or an employee of Spa Bibi.

By entering our complex you agree to all the above rules.
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Signature:
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